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ABSTRACT 

 

Logistics management of pharmaceutical supplies is one of the factors that influence 

pharmaceutical services. The logistics management cycle in managing pharmaceutical supplies 

includes aspects of Input (Human Resources, budget, infrastructure facilities and standard 
operating procedures), Processes (selection, planning, procurement, reception, storage, 

distribution, destruction, control and administration) and Output (availability and safety of 

pharmaceutical supplies). The study aims to analyze the management of pharmaceutical supply 

logistics management, incluiding aspects of Input, Process and Output at the Singaparna Medika 

Citrautama (SMC) General Hospital in Tasikmalaya Regency. This research is a descriptive study 

with a qualitative approach to the informants selected by the purposive sampling method. The 

result sshowed that there are several factors that influence the occurrence of emptiness and drug 

expiration. This can be seen from some components of Input (Inadequate facilities and 

infrastructure in the warehouse), Process (Ineffective planning and the length of time for 

procurement resulting in a vacancy) and the resulting Output is still a vacuum, expired of existing 

pharmaceutical supplies.  
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ABSTRAK 

 

Manajemen logistik perbekalan farmasi merupakan salah satu faktor yang berpengaruh dalam 

pelayanan kefarmasian. Siklus manajemen logistic dalam pengelolaan perbekalan farmasi meliputi 

aspek Input (Sumber Daya Manusia, Anggaran, Sarana Prasarana dan Standar Prosedur 

Operasional), Proses (Pemilihan, Perencanaan, Pengadaan, Penerimaan, Penyimpanan, 

Pendistribusian, Pemusnahan, Pengendalian dan Administrasi) dan Output (Ketersediaan dan 

Keamanan Perbekalan Farmasi). Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengelolaan 
manajemen logistik perbekalan farmasi meliputi aspek Input, Proses dan Output di Rumah Sakit 

Umum (RSU) Singaparna Medika Citrautama (SMC) Kabupaten Tasikmalaya. Penelitian ini 

merupakan penelitian yang bersifat deskriptif dengan pendekatan kualitatif kepada informan yang 

dipilih dengan metode purposive sampling. Hasil penelitian menunjukan bahwa ada beberapa 

faktor yang mempengaruhi terjadinya kekosongan dan kadaluarsa obat. Hal ini terlihat dari 

beberapa komponen Input (Sarana dan Prasarana di gudang yang kurang memadai), Proses 

(Perencanaan yang kurang efektif serta lamanya waktu pengadaan sehingga mengakibatkan 

terjadinya kekosongan), serta Ouput yang dihasilkan masih terjadinya kekosongan, kadaluarsa 

terhadap perbekalan farmasi yang ada.  

. 
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